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PERFIL CORPORATIVO 
 
 

Servicios Médicos Avanzados de Rescate y Trauma (SMART), es una 
empresa costarricense, cuyo objetivo primordial es el de proveer atención médica 
extra hospitalaria inmediata a quienes resulten como víctimas de las emergencias en 
nuestra zona de atracción, facilitando la intervención de  profesionales debidamente 
adscritos al Colegio de Médicos y Cirujanos de Costa Rica, quienes atenderán a las 
personas que sufran un problema de salud de manera profesional y responsable con 
un tiempo de respuesta aceptable. 

 
 
Misión: Proveer servicios de soporte avanzado de vida, de la manera más 

profesional  ante  emergencias médicas y traumáticas promoviendo una mejor calidad 
de vida a través de nuestros valores. 

 
 

Visión: Establecernos como la empresa líder en atención de emergencias 
extra hospitalarias en Costa Rica.  

 
Nuestros Valores: 
 

 Respeto por la vida 
 Confianza 
 Disciplina 
 Profesionalismo 

 
Tipo de Recursos: 

 
Contamos con una unidad paramédica certificada, categoría A (Soporte 

Avanzado de Vida), acondicionada con equipos de vanguardia, los cuales cumplen 

con los estándares de calidad necesarios para obtener las certificaciones 

internacionales requeridas, necesarias para ejercer las maniobras de reanimación en 

pacientes críticos que así lo ameriten; en un espacio amplio y seguro nuestros 

paramédicos estabilizarán  y transportarán al paciente hasta un centro hospitalario. 

 Así mismo contamos con una unidad de primera intervención 4WD (PI) con la 

cual nos podemos desplazar a zonas de difícil acceso en donde por la geografía sea 

difícil y lento ingresar con la unidad paramédica, para atender rápidamente las 

emergencias bajo los mismos estándares de calidad  profesional que nos caracteriza. 

Un despacho habilitado las 24 horas en el cual nuestro operador atenderá, 

guiará, coordinará y registrará los datos importantes que se requieren para el debido 

trámite de su emergencia, de esta manera se realizará un control eficiente del 

incidente hasta que la unidad deje al paciente en el centro médico.   
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Nuestros servicios: 
 

 Atención de emergencias médicas con ambulancia clase A (Soporte Avanzado 
de Vida) 

 Respuesta ante emergencias con vehículo de primera intervención 4WD 
 Asistencia aeromédica y traslado de pacientes 
 Laboratorio clínico 
 Servicios de capacitación 

 

 
 

Atención de emergencias médicas por vía terrestre: 

 
 

Nuestra empresa brinda asistencia con personal paramédico y médicos 
especialistas en emergencias como respaldo las 24 horas. Los servicios se ofrecen a 
través de los siguientes planes:  
 

 Membrecías  familiares 
 Membrecías empresariales 
 Asistencia a través de seguros internacionales 
 Respuesta ante solicitudes particulares 

 
Nuestros profesionales se encuentran debidamente certificados por la 

Universidad de Costa Rica y adscritos al Colegio de Médicos y Cirujanos de Costa 
Rica para operar de manera legal y responsable. 
 

 
 
 

Asistencia aeromédica y traslado de pacientes: 

 
 

Realizamos el traslado aéreo de pacientes tanto dentro como fuera del país, 
esto gracias a la experiencia de nuestros paramédicos y su acreditación para manejar 
pacientes críticos aerotransportados, contamos con alianzas estratégicas con las más 
reconocidas empresas especialistas en  Costa Rica.  
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 
 
 
Alianzas estratégicas con descuentos especiales: 
 

 Consultorio. Dr. Randall Barquero 
 Labifort. Dra. Natalia Vargas  
 Farmacia El Pueblo. Dra. Mariel Acuña 
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                     Servicios de capacitación:  

 
 

Proveemos  servicios de capacitación a empresas y público en general. 
Capacitamos en diferentes temas y certificamos de acuerdo a su necesidad. 

 
Cursos: 
  
Para personas no relacionadas con la atención de emergencias: 
 

 RCP certificado por SMART  o la AHA. (Reanimación Cardio-Pulmonar) 
 PAB (Primeros Auxilios Básicos) 
 Talleres, Charlas, Seminarios, Congresos etc. 

 
Contáctenos: 

 

smartparamedicoscr@gmail.com 
(506) 2479- 0888 

genencia@smartparamedicos.com 
(506)  8349 -3494 

 
Skype: smartparamedicoscr 
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